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Tekst zahteva Odgovor - pojašnjenje

U dokumentaciji ste naveli: “Isporučilac dobra je dužan da 
obezbedi garanciju za isporučenu opremu. Minimum 3 
godine proizvođačke garancije“, ali u obrascu tehničke 
specifikacije  za računar i monitor niste naveli nikakvu 
garanciju, za MFP štampač piše „Garancija proizvođača",  za 
štampač  piše „Zagarantovana sva prava kupaca po osnovu 
zakona o zaštiti potrošača“ pa se ne može jasno utvrditi 
čime da se vodimo kada budemo nudili garanciju. Zamolili 
bismo Vas da nam precizirate trajanje garantnog roka za 
svaku stavku?

Naručilac obaveštava privredne subjekte da garancija za 
isporučenu opremu treba da glasi

-za ručunar i monitor,,minimalno tri godine proizvođačke 
garancije,,

-za štampače ,,garancija proizvođača,,

 -za  MFP štampač ,,garancija proizvođača

Koji operativni sistem je potrebno da ponudimo za računar,  
Windows 10 Home ili Windows Professional?

Operativni sistem za računare koji je potrebno ponuditi je 
Windows Professional

U dokumentaciji ste naveli: „Isporučilac dobra je obavezan 
da preda Naručiocu dobara sve garantne listove za 
isporučena i programirana dobra, kao i uputstvo za 
upotrebu“. S obzirom da ne postoji garantni list za 
programirana dobra šta je potrebno u tom slučaju, da li je 
dovoljno dostaviti dopis na memorandumu ponuđača da je 
softver originalan?

Privredni subjekti za opremu koja je predmet nabavke treba 
da dostave garantne listove  sa uputstvom za upotrebu , 
dok za programirana dobra neophodno je dostavi izjavu na 
memorandumu ponuđača da je softver originalan

U okviru dokumenta Tehničke karakteristike ste naveli: 
"Rok isporuke : ne duži od 15 dana od dana obostranog 
potpisivanja ugovora" a u ostatku dokumentacije ste naveli 
da rok isporuke ne može da bude kraći od 15 dana ni duži 
od 30 dana. Zamolili bismo Vas da nam precizirate koji je 
maksimalni rok isporuke i u skladu sa odgovorom da 
izmenite konkursnu dokumentaciju?

Naručilac obaveštava privredne subjekte da isporuka 
opreme ne može biti kraća od 15 dana ni duža od 30 dana 
od dana obostranog potpisivanja ugovora


